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Osoba koja ima generalizirani anksiozni poremećaj svaki dan doživljava brige koje ju jako opterećuju. Osoba je vrlo često zabrinuta te ne može kontrolirati tu zabrinutost. Uz to, osoba doživljava i simptome na tjelesnoj razini poput umora, nemira, razdražljivosti, lupanja srca, bolova u mišićima, znojenja i teškoća sa spavanjem. 
Ono o čemu osoba brine jest niz različitih događaja – ne brine samo o nečem specifičnom. Ukratko, osoba je zabrinuta zbog mnogo stvari, a te brige uglavnom počinju sa „Što ako?“. Takva „Što ako?“ pitanja često nemaju odgovor, ne može ih se odmah riješiti ili nad odgovorom na njih osoba nema kontrolu. Ipak, svoje brige osoba često smatra korisnima jer vjeruje da ju stalno razmišljanje o tome, o brigama, priprema i štiti od opasnosti, odnosno, brigom o svemu misli da izbjegava iznenađenja. Misli da treba nastaviti brinuti sve dok ne dobije kontrolu nad svime. S druge strane, vjeruje da će se zbog svojih briga razboljeti te da mora u potpunosti prestati brinuti. Primjer takvih misli je „Poludjet ću od toliko briga, moram prestati brinuti“. 
U pozadini se ovih briga često nalazi niska tolerancija nesigurnosti, odnosno neizvjesnosti. To znači da osoba teško podnosi da je neka situacija neizvjesna, odnosno da nije sigurna kako će se neka situacija odviti i što će se desiti. Zapravo osoba povezuje tu neizvjesnost situacije s time da će se desiti nešto loše. Predviđa najgore te ne vjeruje da će se moći nositi sa stresom i problemima koji bi mogli nastati.  
Postoji nekoliko faktora koji objašnjavaju razvoj generaliziranog anksioznog poremećaja. To mogu biti genetika, rana iskustva iz djetinjstva (poput trauma, gubitka roditelja, razvoda roditelja, roditeljske poruke da je svijet opasno mjesto, i slično), nedavni životni stresovi, sukobi u bliskim odnosima, nerealna očekivanja od sebe i drugih, nerazvijene vještine suočavanja sa stresom, upotreba alkohola ili kofeina, i mnogi drugi. Osim toga, važnu ulogu ima i ličnost. Osoba koja ima generalizirani anksiozni poremećaj anksiozna je zbog onoga što je njoj osobno važno. Primjerice, može brinuti o tome da će biti odbačena, da će pogriješiti, da će se razboljeti… 
Kognitivno-bihevioralna terapija vrlo je korisna u tretmanu generaliziranog anksioznog poremećaja. Ishod je veoma obećavajući! Terapija podrazumijeva redovito prisustvovanje te spremnost na obavljanje nekih aktivnosti izvan terapije. Te aktivnosti zovu se domaće zadaće samopomoći. Unutar terapije radi se na smanjivanju uzbuđenja, odnosno uče se vježbe relaksacije. Zatim, važno je utvrditi što točno opterećuje osobu te osobu postupno suočiti sa strahovima. Vrlo je važno prepoznati negativno razmišljanje te ga postupno mijenjati u realno razmišljanje. Uz to, u terapiji se radi i na tome da osoba nauči nositi se sa svojim brigama i emocijama te da usvoji vještine rješavanja problema. 
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